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DREJTESIA, TE DREJTAT THEMELORE DH

E

BARAZIA

Pse na duhen politika efektive té drejtésisé

Né njé Evropé me kufij té hapur, gjithnjé e mé shumé
njeréz jetojné, punojné, studiojné dhe béjné biznes né
vendet e tjera té Bashkimit Evropian (BE). BE-ja ua
lehtéson qytetaréve ushtrimin e té drejtave té tyre
pérmes krijimit té njé zone té vérteté evropiane té
drejtésisé. BE-ja pérpiget té fuqizojé besimin e ndérsjellé
né mes té gjykatave dhe administratave té 28 vendeve té
BE-s&, né ményré qé ato t'i njohin dyanshém vendimet
gjygésore té njéra-tjetrés. Harmonizimi i rregullave
gjygésore dhe i standardeve minimale né BE si dhe gasja
né drejtési, né marrédhénie té barabarta né té gjitha
vendet, jané ¢éshtjet kryesore pér njé zoné té pérbashkét
té drejtésisé. Po ashtu, BE-ja éshté duke punuar gé t'u
mundésojé qytetaréve dhe bizneseve té shfrytézojné
plotésisht tregun e saj té vetém.

Ofrimi i zgjidhjeve praktike

Politikat e drejtésisé sé BE-sé synojné té lehtésojné
ushtrimin e té drejtave nga qytetarét e saj dhe bizneset
dhe té ofrojné zgjidhje praktike né problemet ndér-
kufitare. Ende disa gytetaré evropiané ballafagohen me
pengesa, si p.sh. jetesé, udhétim, studim ose puné né
ndonjé vend tjetér té BE-sé. Bizneset mund té
ballafagohen me probleme gé kané té béjné me
diferencat né ligjet pér kontrata, legjislacion tatimor ose
pér konsumatoré, kérkesa administrative ose rregulla pér
mbrojtjen e té dhénave. BE-ja ofron zgjidhje praktike pér
problemet ndér-kufitare dhe késhtu ndihmon né zgjidhjen
e potencialit té ploté té tregut té vetém. Si rezultat,
qytetarét ndihen té sigurt dhe besojné se té drejtat e tyre
mbrohen, pa marré parasysh se cilés pjesé té BE-s€ i
takojné. Né té njéjtén kohé, duke zvogéluar burokracingé e
tepért dhe duke krijuar siguri ligjore, pér té cilén kané
nevojé bizneset né ményré qé té pérfitojné nga mundésité

Qytetarét duhet té jené né gjendje té ushtrojné té drejtat e
tyre edhe kur jané jashté vendit té tyre diku né BE.
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e tregut té vetém, ata fillojné t& mbéshteten né ligjin e
BE-sé dhe t'i besojné atij.

Objektivat aktuale

Objektiva themelore e BE-sé éshté zhvillimi i njé zone té
vérteté evropiane té drejtésisé, bazuar né njohjen dhe
besimin e ndérsjellé. Qytetarét, konsumatorét dhe
bizneset duhet té jené né gjendje t&é mbéshteten dhe té
ushtrojné té drejtat e tyre brenda kufijve kombétaré dhe
ndér-mjet kufijve kombétareé. Kjo kérkon respektimin e
ploté té sundimit té ligjit, té té drejtave themelore dhe té
pavarésisé sé gjyqésorit. BE-ja déshiron té mundésojé
“drejtési pér qytetarét dhe drejtési pér zgjerimin”. Fushat
prej té cilave gytetarét dhe bizneset mund té presin mé sé
shumti nga politikébérja né Evropé jané:

E drejta civile: Né njé Evropé me kufij té hapur, éshté e
garté se né rrethana té caktuara njé qytetar i njé shteti té
BE-sé mund té gjendet pérballé njé gjykate né njé shtet
tjetér té BE-sé. Pér té ndihmuar kéto raste, BE-ja promovon
gasje mé té miré né drejtési, njohje té ndérsjellé té
vendimeve gjygésore dhe rritje té konvergjencés né fushén e
sé drejtés procedurale. Rregullat e pérbashkéta procedurale
evropiane synojné t'u ndihmojné familjeve me prapavijé
ndérkombétare pér té zgjidhur problemet e véshtira, si
divorcin, konfliktet mbi kujdestariné ose pasojat e vdekjes sé
njé anétari té familjes.

Qé nga viti 1992, tregu i vetém u ka mundésuar qytetaréve
dhe bizneseve qgé té |évizin dhe té tregtojné lirshém népér
kufijté brenda BE-s€. Tregu i vetém ende nuk éshté
kompletuar plotésisht, meqé bizneset dhe konsumatorét
ende ballafagohen me probleme, si pengesat lidhur me ligjin
pér kontrata, ndryshimet né tatim ose kérkesat legjislative
dhe administrative pér konsumatoré. Pér mé tej, numiri i
konsiderueshém i ligjeve té nxjerra gjaté 20 viteve té fundit
pér mbrojtjen e interesave ekonomike té konsumatoréve
ende duhet té fugizohet mé tej dhe t'u pérshtatet modeleve
ndryshuese té bizneseve dhe modeleve té konsumit. Pér mé
shumé informata rreth politikés sé BE-sé pér konsumatoré,
shihni broshurén “Konsumatorét”, gé éshté pjesé e kétyre
publikimeve.

E drejta penale: Shpesh éshté njé dimension evropian
pér ¢éshtjet kriminale. Pér shembull, né rastet kur
dyshohet se njé organizaté kriminale operon né disa
vende té BE-sé ose kur njé kriminel i dyshuar fshihet né
njé vend tjetér té BE-s&, bashképunimi gjyqésor éshté i
nevojshém. Bashké&punimi i tillé pérfshin fugizimin e
dialogut dhe veprimit né mes té autoriteteve té drejtésisé



penale té vendeve té BE-sé. Né kété drejtim, BE po zhvillon
Zonén evropiane té drejtésisé penale, ku organet pér zbatimin e
ligjit dhe gjygésorét mund t'i besojné dhe té mbéshteten
plotésisht né njéri-tjetrin. Kjo do té rrisé besimin e qytetaréve
né paanésiné e procedurave penale, vecanérisht lidhur me
mbrojtjen e té drejtave té tyre gjaté procedurave gjygésore né
njé vend tjetér ose nése ata bien viktimé e njé krimi atje.

Té drejtat themelore: Statuti i té Drejtave Themelore i
Bashkimit Evropian éshté béré njé dokument ligjor detyrues me
hyrjen e tij né fugi né Traktatin e Lisbonés mé 2009. Veprimet
e BE-sé duhet té jené aq perfekte kur éshté fjala pér té drejtat
themelore dhe ajo duhet té sigurojé qé té drejtat e pércaktuara
né kété Statut konsiderohen me shumé kujdes. Statuti duhet té
shérbejé si njé pérmbledhje e politikave t& Bashkimit dhe
implementimit té tyre nga shtetet e BE-sé

Shtetésia e BE-sé: Shtetésia e BE-sé éshté akorduar
automatikisht né té gjitha geverité e shteteve té BE-sé dhe ajo
siguron pér secilin qytetar té Bashkimit njé numér plotésues té
té drejtave, té cilat kané ndikim konkret dhe pozitiv né jetén e
tyre té pérditshme. BE-ja monitoron implementimin dhe
aplikimin e té drejtave té shtetésisé sé BE-sé nga shtetet
anétare, sic pércaktohet me Traktat, pér té siguruar se qytetarét
e BE-sé i kané né té vérteté kéto té drejta.

Barazia: Barazia gjinore dhe jo-diskriminimi jané ndér vlerat
themelore té BE-sé. BE-ja vepron né emér té qytetaréve pér
té parandaluar diskriminimin mbi bazé té gjinisé, racés ose
pérkatésisé etnike, fesé ose besimit, aftésisé sé kufizuar,
moshés dhe orientimit seksual. Kété e bén pérmes mjeteve
legjislative, financimit dhe politikave né fushat qé kané té
béjné me té gjitha kéto kategori, si punésimi dhe gasja né
mallra dhe shérbime, né ményré té barabarté pér personat
me aftési té kufizuara. BE-ja synon té forcojé edhe mé tej
baraziné gjinore pérmes BE-sé, duke zvogéluar dallimin né
paga sipas gjinisé dhe duke rritur numrin e grave né pozita
me pérgjegjési, vecanérisht né politiké dhe biznes, si dhe
duke parandaluar dhunén gjinore dhe duke pérmirésuar
mbrojtjen dhe mbéshtetjen e viktimave.

BASHKIMI EVROPIAN SQARON

Shqyrtimi i pérbashkét — lidhjet me fushat e
tjera té politikave

Politikat gjygésore ndértohen bazuar né géllimet e
ndérthurura té “Drejtési pér qytetarét” dhe “Drejtési pér
zgjerimin” dhe ato i kontribuojné strategjisé Evropa 2020
— agjendés sé BE-sé pér zgjerim né dhjetévjetéshin e
ardhshém.

BE-ja éshté duke punuar né disa fusha té politikave pér té
siguruar se qytetarét e BE-sé i gézojné té drejtat e tyre
plotésisht né jetén e tyre té pérditshme. Raporti i
shtetésisé sé BE-sé&, i publikuar né vitin 2013, éshté
bazuar né té arriturat e raportit té paré té kétij lloji, gé ishte
miratuar né vitin 2010 dhe ai paraget 12 veprimet kryesore
té cilat i ndérmerr Komisioni Evropian pér té pérmirésuar
jetesén e qytetaréve té BE-s&, me theks té vecanté né
situatat ndér-kufitare. Njé pasqyré e progresit tregon té
arriturat pérmes implementimit té veprimeve nxjerra né
Raportin e Shtetésisé 2010.

Pérkundér té arriturave té deritanishme, trequ i vetém ende
nuk éshté arritur. Politikat e “Drejtési pér Zgjerim” synojné
rregullat e garta komerciale dhe ato pér konsumatorin, si
dhe zgjidhjen efikase té konflikteve si né nivel vendor ashtu
edhe né nivel té BE-sé. Kéto politika lehtésojné tregtiné
ndér-kufitare dhe u mundésojné kompanive dhe
konsumatoréve qé té shfrytézojné mé miré mundésité e
ofruara nga trequ i brendshém dhe né kété ményré
ndihmojné né rritjen e potencialit té tregut té vetém.

Qofté nése punojné né vendin e tyre ose né njé vend tjetér
té BE-sé, qytetarét kané té drejta té caktuara minimale gé
ndérlidhen me jo-diskriminimin, shéndetin dhe siguriné né
puné, mundési té barabarta pér graté dhe burrat dhe
trajtim i barabarté né puné. Ata kané té drejté té kené njé
nivel té larté mbrojtjeje pér konsumin. Me Agjendén e tij
evropiane pér Konsumatorin, Komisioni Evropian ka
publikuar strategjiné e tij té pérgjithshme gé do té
implementohet népér té gjitha politikat e BE-sé.

PERQINDJA E GRAVE DHE BURRAVE NE BORDE TE KOMPANIVE TE PERMENDURA ME SE SHUMTI PUBLIKISHT 2012
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BARAZIA

Si funksionon BE né kété drejtim: mjetet dhe caqet

Korniza ligjore

Traktati i Lisbonés ka hyré né fugi né dhjetor 2009. Ky
traktat fugizon demokraciné né BE dhe kapacitetin e saj
pér té promovuar interesat e qytetaréve pér cdo dité.
Duke i véné qytetarét né gendér té politikave té BE-sg,
Traktati i Lisbonés ka revolucionuar né ményré efektive
politikbérjen e BE-sé né fushén e drejtésisé, té drejtave
themelore dhe shtetésisé.

Qé nga hyrja né fuqi e Traktatit té Lisbonés, BE-ja tani
ka mandatin pér té nxjerré ligje né fushén e sé drejtés
penale.

Pér mé tepér, Statuti i Bashkimit Evropian pér té Drejtat
e Njeriut éshté formuar si detyrim i dalé nga Traktati i
Lisbonés. Institucionet e BE-sé duhet té respektojné té
drejtat e promovuara né kété Statut. Ky Statut
aplikohet edhe né vendet e BE-sg, né rastet e zbatimit
té ligjit té BE-sé.

Qé nga fillimi i vitit 2011, Bashkimi Evropian ka gené
pjesé e Konventés sé Kombeve té Bashkuara pér té
Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (UNCRPD),
duke u béré qé kétej pjesé e rendit ligjor té BE-sé. Kjo
nénkupton se UNCRPD éshté detyrues pér Bashkimin
Evropian dhe ai pérbén njé pjesé té ligjit t& BE-sé.

Drejtési pér qytetarét

Cdo gytetar i njé shteti anétar té BE-sé éshté edhe
gytetar i BE-sé. Shtetésia e BE-sé nuk zévendéson
shtetésiné kombétare. Mirépo, ajo i jep té gjithé
qytetaréve té BE-sé njé numér plotésues té drejtash, té
garantuara nga Traktatet e BE-sé, té cilat i pérkasin
pjesés kryesore té jetés sé pérditshme. Kéto té drejta
jané:

- mundésia pér té udhétuar dhe jetuar kudo né BE;

- té mos jesh i diskriminuar mbi bazé té nacionalitetit;

- té mund té votosh dhe té jesh kandidat né zgjedhjet
komunale dhe té Parlamentit Evropian né
vendbanimin ténd, pa marré parasysh nacionalitetin;

- té ndihmohesh nga ndonjé ambasadé ose konsullaté
tjetér e vendeve té BE-sé jashté BE-sé&, me kushte té
njéjta si cdo gytetar i atij vendi;

- té mund té bésh kérkesé né Parlamentin Evropian dhe
paraqitésh raste te Avokati i Popullit Evropian;

- té iniciosh ose té nénshkruash, bashké me qytetarét e
tjeré té BE-sé, njé iniciativé qytetare pér thirrje pér
legjislacion té ri té BE-sé.

BE-ja ka vendosur rregulla pér té garantuar kéto té
drejta dhe po pérpiget té sigurojé se qytetarét e saj i
gézojné kéto té drejta lirshém dhe pa pengesa.

Pérhapja gjithnjé e né rritje e lévizjes sé liré té
personave, mallrave dhe shérbimeve rezulton
pashmangshém né rritje t& numrit té konflikteve
ndér-kufitare. BE-ja ka nxjerré njé numér procedurash
qé kané pér géllim t'u ndihmojné individéve né ¢éshtjet
gjygésore ndér-kufitare. Pér shembull, vendimet
gjygésore gé merren nga gjykata e njé prej shteteve
anétare njihen dhe zbatohen né té gjitha shtetet e tjera
anétare. BE-ja synon té sigurojé qé qytetarét mund t'i
drejtohen gjykatave dhe autoriteteve né cdo vend té
BE-sé lirshém sikurse té ishin né vendin e tyre. Duke
synuar njé siguri ligjore pér qytetarét e BE-sé né
konfliktet ligjore familjare ndér-kufitare, viteve té fundit
BE ka miratuar disa instrumente ligjore dhe po negocion
edhe mjete té tjera té réndésishme.

Gjaté udhétimit jashté vendit, secili ballafagohet me
rrezikun e té genit viktimé e njé krimi ose té genit i
akuzuar ose i dyshuar pér njé kundérvajtje penale. BE-ja
po punon né njé numér “té drejtash gjyqésore té
paanshme” gé do té zbatohen kudo né BE, té cilat jané
pérgatitur pér vendosjen e standardeve minimale té
pérbashkéta té BE-sé né rastet penale. Tashmé né ligj
jané pérfshiré té drejtat e té pandehurve pér
informacione, pérkthim dhe interpretim gjaté
procedurave gjygésore kudo né BE dhe té drejtat pér
adresim te ndonjé avokat dhe pér té komunikuar né
rastin e arrestimit. Té gjitha kéto udhézime garantojné
té drejta gjygésore té paanshme qé nga faza e paré e
marrjes né pyetje né polici e deri te procedurat
gjygésore. Tani éshté duke u diskutuar njé pako e re e
propozimeve legjislative pér fugizimin e kujdesit
procedural pér gytetarét né procedura penale. Ajo
adreson parimin e supozimit té pafajésisé dhe té sé
drejtés pér té gené i pranishém né aktgjykim, mbrojtje
té vecanté pér fémijét e dyshuar dhe té akuzuar dhe
ofrim i ndihmés ligjore. Pérvec késaj, BE fugizon té
drejtat e gytetaréve dhe paraget njé numér standardesh
minimale pér mbéshtetjen dhe mbrojtjen e viktimave té
krimit ose dhunés. Té drejtat e viktimave jané té drejta
themelore, pérfshiré kétu respektin pér dinjitetin human,
jetén private dhe familjare dhe pronén.
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Té drejtat dhe lirité

Statuti i té Drejtave Themelore i BE-sé pérmban
gjashté té drejtat themelore dhe lirité e mbrojtura
né BE, té cilat jané:

— dinjiteti

— lirité

— barazia

— solidariteti

— té drejtat e qytetaréve

— drejtésia.

I shpallur né vitin 2000, Statuti éshté béré njé
dokument ligjor né BE me hyrjen né fuqi té Traktatit
té Lisbonés né dhjetor té vitit 20089.

Ky Statut duhet té respektohet nga institucionet e
BE-sé dhe nga autoritetet kombétare, pérfshiré kétu
gjykatat, kur éshté fjala pér zbatimin e ligjit té
BE-sé. Pér shembull, ky Statut aplikohet kur shtete e
BE-sé miratojné ose zbatojné njé ligji kombétar, kur
implementojné njé udhézim té BE-sé ose kur
autoritete e tyre aplikojné drejtpérdrejt njé
rregullore té BE-sé. Megjithaté, Statuti i té Drejtave
Themelore nuk pérfshin edhe kompetencén e BE-sé
pér céshtjet qé nuk jané té pérfshira né Traktate.

Né rastet kur nuk aplikohet Statuti, mbrojtja e té
drejtave themelore garantohet me kushtetuta ose
tradita kushtetuese té shteteve té BE-sé ose ndonjé
konventé ndérkombétare qé ato kané ratifikuar.

Ku duhet té adresoheni nése besoni se té drejtat
tuaja themelore jané shkelur? Konsultoni portalin

evropian “e-Justice”!

http://e-justice.europa.eu/

Té drejtat themelore
garantohen me sistemet
kushtetuese té vendeve
dhe me obligimin e tyre
sipas Konventés Evropiane
pér té Drejtat e Njeriut.

Kjo Karté nuk aplikohet
atéheré kur ¢éshtja e
té drejtave themelore
nuk pérfshin zbatimin
e legjislacionit té BE-sé.

SHKELJA E TE
DREJTAVE
THEMELORE NGA
NJE SHTET ANETAR

Kjo Karté aplikohet
atéheré kur ¢éshtja e té
drejtave themelore
pérfshin zbatimin e
legjislacionit té BE-sé
(p.sh. njé autoritet
kombétar aplikon njé
rregullore té BE-sé)

KJO KARTE
APLIKON

GJYKATA
OV gjykata kombétare

GJYKATA EVROPIANE
E TE DREJTAVE TE
NJERIUT, STRASBURG

GJYKATA
KOMBETARE

COURT OF HUMAN RIGHTS.
ENNE DES DROITS DE LHOMME

VENDIMI PER

ZBATIMIN E
ﬁ KONVENTES
EVROPIANE PER
MBROJTJEN E TE
DREJTAVE TE

NJERIUT DHE
LIRIVE THEMELORE

Referuar nga

Procedura e shkeljes



DREJTESIA, TE DREJTAT THEMELORE DH

Barazia dhe jo-diskriminimi jané té drejtat e tjera gé
ruhen me kété Statut. Pér shumé vjet, veprimi i BE-sé
né fushén e mosdiskriminimit éshté fokusuar né
parandalimin e diskriminimit mbi bazé té nacionalitetit
dhe gjinisé. Mé pas, shtetet anétare rané dakord njézéri
pér t'i dhéné fuqi té reja BE-sé pér té luftuar
diskriminimin né ¢éshtjet e punésimit mbi baza té
pérkatésisé racore ose etnike, fesé ose besimit, aftésisé
sé kufizuar, moshés dhe orientimit seksual. Sot, BE ka
legjislacionin plotésues pér té siguruar trajtim té
barabarté dhe pér té parandaluar diskriminimin né
céshtjet e sigurimit shogéror dhe gasjes né mallra dhe
shérbime.

Né BE, secili ka té drejtén e mbrojtjes sé té dhénave
personale dhe rregullat e pérbashkéta jané krijuar pér
té siguruar gé individét gézojné njé standard té larté té
mbrojtjes kudo né BE. Njé reformé e kétyre rregullave u
propozua né fillim té vitit 2012 me qéllim té forcimit té
sé drejtave té individéve dhe trajtimit té sfidave té
globalizimit dhe té teknologjive té reja.

Drejtésia pér zhvillim

Sot né BE bizneset ballafagohen me kérkesa té ndryshme
dhe ndonjéheré edhe kontradiktore pér mbrojtjen e té
dhénave, pér shkak té ligjeve té ndryshme kombétare né
fugi. Po ashtu pér mbrojtjen e privatésisé individuale,
reforma e lartpérmendur e rregullave pér mbrojtjen e té
dhénave ka pér géllim eliminimin e barrés sé komplikuar
administrative, si dhe eliminimin e shpenzimeve té tjera té
lidhura me kérkesat e ndryshme pér mbrojtjen e té
dhénave, té cilat aktualisht ekzistojné né té gjithé BE-né.
Me rregulla té harmonizuara mé miré pér mbrojtjen e té
dhénave personale né gjithé BE-né&, konsumatorét mund té
ndihen mé té sigurt kur blejné mallra dhe shérbime né
internet. Ky éshté njé hap i réndésishém drejt sigurimit gé
tregtia elektronike kontribuon plotésisht né rritjen
ekonomike aq té nevojshme dhe né krijimin e vendeve té
punés.

Kjo éshté arsyeja pse Komisioni Evropian pérditéson
legjislacionin e BE-sé pér konsumatoré dhe e pérshtat
até me praktikat aktuale né internet, dhe mé sé fundi
kété e bén pérmes pérfshirjes sé direktivés pér té
drejtat e konsumatoréve, e cila filloi sé zbatuari mé
13 qgershor 2014. Afro 500 milioné konsumatoré
evropiané pérbéjné njé kontribut té réndésishém né
nxitjen e rimékémbjes ekonomike né BE. Prandaj,
legjislacioni aktual pércakton standarde té larta té
mbrojtjes sé konsumatorit né BE dhe midis fushash
tjera mbulon edhe praktikat e padrejta té marketingut,
té tilla si: reklamat mashtruese, rregullat pér kontratat
e konsumatoréve, p.sh. pér kushtet e padrejta té
kontratave, garancité e produkteve dhe detyrimet
informative (Mé& shumé informacione né lidhje me té
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Komisioni Evropian ka propozuar njé pako reformash pér
mbrojtjen e té dhénave né ményré qé té rrisé ekonominé digjitale
té Evropés dhe té forcojé mbrojtjen e té dhénave personale né
internet: Merrni kontrollin e té dhénave tuaja personale!

drejtat e konsumatoréve mund té gjenden né publikimin
"Konsumatorét”).

BE-ja éshté duke punuar pér njé gasje mé té miré né
mallra dhe shérbime né tregun evropian. Kjo ka té bgjé
jo vetém me mallrat dhe shérbimet pér pérdorim té
pérditshém me karakteristika té gasjes pér personat me
aftési té kufizuara, por edhe me té moshuarit dhe
shumeé té tjeré. Njé funksionimi mé i miré i tregut té
brendshém té kétyre mallrave dhe shérbimeve do té
kontribuojé né rritjen ekonomike dhe do ta béjé mé té
lehté pér kompanité qé operojné né té gjithé BE-né.

Pengesat né tregtiné ndérkufitare ende vazhdojné.
Tregtarét duhet té respektojné rregulla té ndryshme té
ligjit vendor pér kontratat né qofté se ata duan té
shesin produktet e tyre né vendet e tjera té BE. Kjo
éshté e kushtueshme dhe i pamundéson shumé
tregtaré qé té béjné biznes me klientét jashté vendit.
Pér té kapércyer kété problem, né vitin 2011 Komisioni
Evropian propozoi “Ligjin e pérbashkét evropian pér
shitje”, me géllim té kompletimit té njé trequ té vetém,
nxitjes sé rritjes dhe krijimit té vendeve té punés. Nga
njéra ané, qéllimi éshté pér té lehtésuar tregtiné pérmes
ofrimit té njé pakoje té vetme rregullash pér kontratat e
shitjes ndérkufitare kudo né BE. Nése tregtarét ofrojné
produktet e tyre né bazé té njé ligjit té pérbashkét
evropian pér shitje, konsumatorét do té kené mundésiné
e zgjedhjes sé njé kontrate evropiane, gé éshté e lehté
pér pérdoruesit dhe me njé nivel té larté té mbrojtjes.
Né anén tjetér, ky propozim gjithashtu promovon tregun
e vetém digjital, pérmes ofrimit té njé pakoje té vetme
rregullash pér plotésimin e pérmbajtjes digjitale.
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(*) Njé studim i kohéve té fundit tregon njé interesim té qarté té
biznesit. Grafiku tregon pérgjigjet e bizneseve né pyetjen nése ata
mund té pérdorin njé ligj kontrate evropian pér konsumatorét pér
shitjet ndérkufitare te konsumatorét né BE.

Sistemet efikase té drejtésisé dhe njé mjedis i
shéndoshé rregullativ mund té japé njé kontribut
té madh né nxitjen e rritjes ekonomike né Evropé.
Né sajé té ligjit té BE-sé&, gjykimet komerciale
njihen automatikisht né té gjitha shtetet anétare
té BE-sé. Zgjidhjet mund té jené té thjeshta dhe
me kosto té ulét dhe akoma mund té injektojné
efikasitetin aq té nevojshém né sistemet evropiane
té drejtésisé dhe té nxisin zhvillimin. BE-ja
mbéshtet ndérmjetésimin dhe mekanizmat
alternativé pér zgjidhjen e kontesteve (ADR), si
alternativa mé té shpejta dhe mé té lira se sa
shkuarja né gjyqg. Ndérmjetésimi dhe ADR u japin
gytetaréve dhe bizneseve mundésiné e zgjidhjes
sé konflikteve té tyre jashté gjykatés. Kjo u
kursen kohé dhe para. Mund té zgjidhé
mosmarréveshjet ndérmjet bizneseve,
punédhénésve dhe punétoréve, giradhénésve dhe
giramarrésve, ose familjeve, né ményré gé ata té
mund té kené marrédhénie té mira dhe madje
edhe té forcojné marrédhéniet e tyre né ményré
konstruktive - njé rezultat gé nuk mund té arrihet
gjithmoné pérmes procedurés gjygésore. Né té
njéjtén kohé&, njé marréveshje e arritur me ané té
ndérmjetésimit éshté e detyrueshme dhe mund té
zbatohet.
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Financimi i politikave té drejtésisé

BE-ja éshté duke financuar dy programe, "Programin
pér Drejtési” dhe “Programin e té drejtave, barazisé dhe
shtetésisé”, té cilat do té implementohen gjaté
periudhés 2014-20 me njé buxhet té pérgjithshém prej
817 milioné €. Té dyja jané té thjeshta dhe mé efikase
né kuptimin e menaxhimit né krahasim me programet
e méparshme dhe ato do té konsolidojné gjashté
programet ekzistuese té financimit né fushén e
drejtésisé dhe té sé drejtave. Programi i Drejtésisé ka
pér géllim gé té sigurojé qé legjislacioni i BE-sé né
céshtjet civile dhe penale aplikohet né ményré efektive.
Kjo do t'i ndihmojé qytetarét dhe bizneset pér té pasur
qasjen e duhur né drejtési né rastet ligjore ndérkufitare
né Evropé. Ky program gjithashtu do té mbéshtesé
veprimet e BE-sé gé kané pér qéllim trajtimin e drogés
dhe krimit. Programi pér té Drejta, Barazi dhe Shtetési
do té ndihmojé né efikasitetin e té drejtave dhe lirive té
gytetaréve né praktiké pérmes informimit mé té miré
dhe aplikimit té tyre né ményré konsistente kudo né BE.
Ai do té promovojé té drejtat e fémijéve, té drejtat e
personave me aftési té kufizuara dhe té drejtat e
shtetésisé, mbrojtjen e té dhénave, baraziné gjinore
dhe parimin e mos-diskriminimit. Gjithashtu, ky
program do té luftojé racizmin, ksenofobinég,
homofobiné dhe dhunén ndaj grave dhe fémijéve.
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Cfaré bén BE-ja: pérmirésimi i jetés sé

pérditshme té qytetaréve dhe bizneseve

Té arriturat deri mé tash

Drejtésia, té drejtat themelore dhe politikat e
nénshtetésisé bazohen né vlerat dhe parimet mé té
dashura pér evropianét, si demokracia, liria, toleranca
dhe sundimi i ligjit.

Gjaté 50 viteve té fundit, BE-ja ka ndérmarré hapa
vendimtaré drejt njé zone evropiane té drejtésisé. Né vitin
1968 éshté arritur konventa e paré mbi juridiksionin dhe
zbatimin e vendimeve civile dhe penale. Né vitin 1970
Gjykata Evropiane e Drejtésisé ka vendosur se barazia
éshté njé e drejté themelore. Qé nga hyrja né fugi e
Traktatit té Lisbonés, Karta e té Drejtave Themelore e
BE-sé éshté béré ligjérisht detyruese pér BE-né dhe té
drejtat themelore jané parimet e pérgjithshme té ligjit té
BE-sé. Qé nga viti 1992, tregu i vetém u ka mundésuar
qytetaréve dhe bizneseve qé té tregtojné lirisht kudo
brenda kufijve té BE-sé. Gjaté té njéjtés periudhé, éshté
zhvilluar edhe njé grup i konsiderueshém ligjesh pér té
mbrojtur interesat ekonomike té konsumatoréve dhe pér
té ruajtur nivelin e tyre té tanishém té larté té mbrojtjes.
Mé 1993, éshteé krijuar zyrtarisht shtetésia evropiane dhe
qé atéheré secili prej nesh né Evropé ka té drejta shtesé:
té drejtén pér té jetuar, pér té udhétuar, pér té studiuar, pér
té punuar, pér té dalé né pension, pér té bleré, pér t'u
martuar, pér té pasur kujdes shéndetésor dhe pér té marré
pjesé né jetén demokratike - kudo né BE.

Qytetarét

Shembujt e méposhtém qé pérfagésojné arritjet né
drejtési pér qytetarét tregojné se si kéto politika kané
pasur ndikim né pérmirésimin e jetés sé pérditshme té
qytetaréve.

Ndérsa qytetarét udhétojné lirshém brenda BE-sé, éshté
e réndésishme qé ata té gézojné gasje té pakufizuar né
sistemin gjygésor té vendit ku jetojné. Bashképunimi
éshté intensifikuar ndérmjet autoriteteve gjygésore
kombétare pér té siguruar gé vendimet ligjore té marra
né njé vend njihen dhe zbatohen né ¢do vend tjetér né
BE. Kjo &shté vecanérisht e réndésishme né té drejtén
familjare. Me njé numér né rritje té njerézve qé jetojné
né vendet e BE-sé, né vende té tjera prej shteteve té
tyre, po formohen edhe familje mé ndérkombétare. Né
rastet kur ciftet ndérkombétare me fémijé ndahen,
rregullat e BE-sé pér divorc, kujdestari dhe kérkesa pér
kujdes financiar té fémijés inkurajojné zgjidhjet
migésore dhe japin siguri ligjore mbi juridiksionin dhe

ligjin né fugi aty ku mosmarréveshjet dérgohen né
gjykate.

Eva nga Hungaria dhe Rolf nga Gjermania jetojné né
Itali. Ata kané njé vajzé, Anna-n. Pas disa vitesh, Eva
donte té divorcohej. Falé rregullave té BE-sg, Eva ishte
né gjendje té paraqesé kérkesén pér divorc né Itali.
Megé Eva dhe Rolf jané né marrédhénie té mira, ata
nénshkruan njé marréveshje pérmes sé cilés zgjodhén
ligjin gjerman pér divorcin e tyre, té cilin e zbatoi
gjykata italiane. Megenése vajza e Evas dhe Rolfit,
Anna, jeton po ashtu né Itali, gjykata italiane mund té
vendoste pér kujdestariné e Anna-s dhe té drejtat e
prindérve té saj qé ta vizitojné. Sipas kérkesés sé Eva-s,
gjykata italiane ka pércaktuar edhe kujdesin financiar
pér Anna-n.

Né lidhje me testamentin dhe trashégiming, rregullat e
BE-sé gqé nga 2015 do té sigurojné qé zgjedhjet e
qytetaréve gé kané marré vendime para vdekjes né
lidhje me pronén e tyre té njihen nga té gjitha shtetet
anétare té BE-sé. Rregullat e BE-sé e béjné té garté se
cili autoritet éshté kompetent né trajtimin e
trashégimisé dhe sigurojné gé té gjitha vendimet e
kétyre autoriteteve do té njihen dhe té zbatohen kudo
né BE. Pér mé tepér, trashégimtarét dhe administratorét
e pasurive do té jené né gjendje té déshmojné statusin
dhe té drejtat e tyre kudo né BE, né bazé té Certifikatés
Evropiane té Trashégimisé. Kjo kornizeé ligjore sjell siguri
shumé té nevojshme ligjore pér 450 000 trashégimi
ndérkufitare né vit né Bashkimin Evropian dhe lehtéson
administrimin e pronave té trashéguara me vleré té mé
shumé se 120 miliardé €.

BE-ja punon pér pérmirésimin e bashképunimit ndérmjet

autoriteteve gjyqésore né vendet e BE-sé
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Né fushén e sé drejtés penale, nése qytetarét akuzohen
ose dyshohen pér njé vepér penale, ata mund té
mbéshteten né té drejtat e “gjykimit té paanshém” né
gjithé BE-né

Erkki nga Finlanda udhétoi pér né Itali pér pushime dhe u
arrestua. Ai ka té drejté té marré interpretimin dhe
késhilla juridike né gjuhén finlandeze gjaté gjithé
procedurave gjygésore né Itali. Erkki gjithashtu do té keté
njé “Dokument pér té drejtat” né gjuhén e tij amtare, i cili
rendit té drejtat e tij themelore gjaté procedurés penale.

Pérkrahja e té drejtave té viktimave né té gjithé BE-né
éshté njé prioritet kryesor pér Evropén. Né sajé té Traktatit
té Lisbonés, BE-ja tani mund té fugizojé ligjin e BE-sé. Si
hap i paré, ajo ka prezantuar rregullat pér té gjitha vendet
e BE-sé duke krijuar standardet minimale pér té drejtat,
mbéshtetjen dhe mbrojtjen e viktimave té krimit. Kjo
siguron gé viktimat té njihen dhe té respektohen ashtu sic
e meritojné dhe té keté té njéjtin nivel té mbrojtjes,
mbéshtetjes dhe gasjes né drejtési né té gjithé BE-né, pa
marré parasysh se nga cili vend i BE-sé vijné ose né cilin
vend té BE-sé jetojné.

Anna éshté plackitur dhe rrahur né rrugé. Sulmuesi i saj u
kap dhe ajo mori guximin pér té shkuar né gjykaté pér té
déshmuar. Falé rregullave té BE-s&, Anna mund té jeté e
sigurt se ajo dhe shkelési do t& mbahen larg njéri tjetrit
gjaté procedurés dhe se ajo nuk do té pérballet me até.

BE-ja éshté duke ndérmarré veprime pér mé shumé se 50
vjet pér té mbrojtur parimin e pagesés sé barabarté pér
puné té barabarté ose pér puné me vleré té barabarté. Mé
1957, Traktati i Romés ka siguruar njé bazé pér miratimin
e disa ligjeve té réndésishme evropiane pér pagesé té
barabarté.

Né vitet 1970, Gabrielle Defrenne ka punuar si stjuardesé
pér kompaniné ajrore “Sabena”. Kjo kompani e ka paguar
até mé pak se kolegét e saj meshkuj gé kané kryer té
njéjtén puné. Znj. Defrenne ka kérkuar me sukses té
drejtén e saj pér trajtim té barabarté né bazé té barazisé
gjinore para Gjykatés Evropiane té Drejtésisé. Ky éshté
ndoshta shembulli mé i njohur i ligjit t& BE-sé té zbatuar
né ményré té drejtpérdrejté.

Té gjithé gytetarét e BE-sé kané té drejté pér ndihmé
konsullore né qofté se ata jané jashté BE-sé&, aty ku vendi
i tyre nuk éshté i pérfagésuar. Qytetarét e BE-sé mund té
shkojné né ¢do konsullaté ose ambasadé tjetér té vendit
té BE-sé pér té kérkuar ndihmé nén té njgjtat kushte si
shtetasit e atij vendi té BE-sé&, nése, pér shembull, ata
jané arrestuar, kané pasur njé aksident té réndé ose kané
humbur dokumentet e réndésishme. Qytetarét e BE-sé
kané té drejté edhe pér ndihmé né situata té krizés.
Vendet e BE-sé duhet t'u ndihmojné qytetaréve té
evakuohen kur éshté e nevojshme, sikur ata té ishin
shtetas té tyre. Né uebfagen e mbrojtjes konsullare té
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Qasje mé e lehté né informacione

Lansimi i Portalit Evropian e-Drejtésia né vitin 2010
ishte vetém hapi i paré né zhvillimin e njé pike
shumé-gjuhéshe pér qgasje né internet, gé ua
lehtéson jetén gytetaréve, bizneseve dhe
praktikuesve né Evropé.

Portali Evropian e-Drejtésia éshté njé mundési pér
gjetur cdo informacion pér drejtési. Ai u siguron
gytetaréve gasje té lehté né mjetet dhe
informacionet e fundit lidhur me té drejtat e secilit
brenda Bashkimit Evropian dhe pér té zgjidhur
konfliktet qofté brenda ose jashté gjykatés. Ky
portal éshté né dispozicion né 23 gjuhé!

http://e-justice.europa.eu
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Komisionit Evropian qytetarét mund té gjejné nése vendi
i tyre éshté i pérfagésuar né vendin né té cilin do té
udhétojné.

Aristoteles nga Greqia ka udhétuar pér né Bangladesh pér
biznes dhe ka humbur pasaportén e tij. Megé Gregia nuk
éshté e pérfagésuar né Bangladesh, Aristoteles nuk e
dinte se ku té drejtohej. Ai ka kontrolluar uebfagen e
mbrojtjes konsullore dhe ka kuptuar se pérfagésité e
Danimarkeés, Italisé apo Gjermanisé né Daka do té mund
t'i ndihmojné atij.

Kur blejné mallra dhe shérbime kudo né BE, qytetarét
kané té drejta té& konsumatoréve né lidhje me
informacionet pér produktin, me kohézgjatjen e garancive
té produktit, duke kérkuar riparim, zévendésim ose
rimbursim, duke paguar tatimin né vleré té shtuar (TVSH)
pér blerjet jashté vendit dhe duke bleré shérbime nga
ndonjé vend tjetér i BE-sé. Rregullat e BE-sé lehtésojé
edhe kthimin e borxheve ndérkufitare..

Jean jeton né Francé dhe bleu njé bicikleté nga njé dygan
né Holandg, por ajo bicikleté nuk arriti kurré. Né llogariné
e tij bankare tashmé ishin térhequr paraté pér até pagesé.
Jean kontrolloi Portalin Evropian “e-Justice” dhe gjeti té
gjitha informatat dhe format gé i nevojiteshin pér té
aplikuar pér proceduré té kérkesave té vogla, e cila
mbulon kérkesat ndérkufitare deri né 2 000 €.

Komisioni Evropian propozon té rrisé vlerén e kérkesave
qé bien nén Procedurén Evropiane pér Kérkesa té Vogla né
10 O0O€, duke e béré até edhe mé té lehté pér pérdorim.

Legjislacioni evropian i mbron konsumatorét gé udhétojné
pér né pushime me pako dhe u siguron atyre mbrojtje, pér
shembull, né rast se njé operator i organizimit té
udhétimit mbyll biznesin e tij. Udhétarét qé kané
prenotuar njé pushim si paketé né BE kané té drejté té
rimbursohen ose, né qofté se ata jané tashmé né
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destinacionin e tyre té pushimeve, t'u mundésohet té
kthehen né shtépi.

Né korrik 2013, Komisioni Evropian dha njé propozim pér
modernizimin e direktivés sé BE-sé té vitit 1990 pér
udhétimet si paketé, e cila ka shérbyer si themel pér
mbrojtjen e ofruar pushuesve té BE-sé. Ajo garanton
mbrojtje té ploté pér konsumatorét qé prenotojné
pushime si paketé, té cilat pérfshijné, pér shembull,
kombinime té fluturimeve, hoteleve apo giramarrjes sé
makinave. Kjo mbrojtje pérfshin té drejtén pér té marré té
gjitha informacionet e nevojshém para nénshkrimit té
kontratés, duke siguruar se njéra palé éshté pérgjegjése
pér kryerjen e té gjitha shérbimeve né paketé dhe sigurim
té kthimit, né rast se njé operator i udhétimit déshton.
Reforma i pérgjigjet njé transformimi rrénjésor té trequt
té udhétimit: qytetarét gjithnjé e mé shumé po marrin njé
rol mé aktiv né rrequllimin e pushimeve té tyre sipas
kérkesave specifike,

sidomos duke pérdorur internetin pér té kombinuar
organizimin e udhétimit té tyre né vend se té zgjedhin
ndonjé pakete té gatshme nga ndonjé broshuré.

Né epokén e internetit, ku konsumatorét gjithnjé e mé
shumé po prenotojné paketa né internet (qofté nga njé
tregtar ose disa tregtaré té lidhur komercialisht), rrequllat
janeé té véshtira pér t'u aplikuar — kjo i & konsumatorét e
pasigurt nése ata llogarisin né mbrojtje, dhe tregtarét té
pasigurt pér detyrimet e tyre. Prandaj, pérditésimi i
rregullave té vitit 1990 éshté njé géllim kryesisht pér ta
sjellé direktivén e udhétimeve si paketé mé afér epokés
digjitale. Kjo do té thoté se 120 milioné konsumatoré té
tjeré qé blejné késo organizimesh té pérshtatura té
udhétimit do té jené té mbrojtur nga kjo direktivé.

Kjo reformé e propozuar do té rrisé transparencén dhe do
té forcojé mbrojtjen e konsumatoréve né rast se dicka
shkon kegq. Bizneset do té pérfitojné po ashtu, megé
reforma do té hegé kérkesat e vjetruara té informacionit,
si nevojén pér ribotimin e broshurave, dhe do té sigurojé
qé skemat kombétare té mbrojtjes sé pamundésisé pér té
paguar té njihen pértej kufijve.

Udhétarét si paketé kané té drejté té marrin informacione
thelbésore dhe té kérkojné ndihmé. Nése, pér shembull,
hoteli nuk korrespondon me até qé ka premtuar operatori
i udhétimit, pushuesit mund té kérkojné kompensim. Né
Bashkimin Evropian, ¢do vit shiten rreth 118 milioné
pushime si paketé.

Kur Davidi dhe Maria prenotuan pushimet e tyre, ata
vendosén pér njé udhétim gjithé-pérfshirés né Mesdhe.
Kur ata arritén né hotel, ata zbuluan se banjo nuk kishte
ujé. U ankuan prané recepsionit dhe kérkuan pér té
ndryshuar dhomat, mirépo recepsionisti u shpjegoi se nuk
kishin mbetur mé dhoma té lira dhe se problemi i ujit nuk
mund té zgjidhej. Megenése Davidi dhe Maria kishin

BARAZIA

© goodluz/Fetolia

Kur rezervoni njé udhétim jashté vendit, ju mund té

mbéshteteni né mbrojtjen e konsumatorit né mbaré Evropén.

rezervuar njé pushim si paketé, ata ishin t& mbrojtur me
rregullat e BE-sé pér udhétimet si paketé dhe operatori
udhétimit ishte i detyruar qé t'u béjé njé zgjidhje. Atyre u
éshté gjetur njé dhomeé né njé hotel tjetér dhe késhtu
patén mundési t'i gézojné pushimet e tyre me diell.

Raportet e Shtetésisé sé BE-sé

Né vitin 2010, Komisioni Evropian publikoi Raportin e paré
pér Shtetésiné e BE-sé&, duke propozuar masa konkrete
pér t'ua lehtésuar gytetaréve té BE-sé jetén kur ushtrojné
té drejtat e tyre né ndonjé vend tjetér té BE-sé. Kéto
masa pérfshijné rastet e martesés, blerjes sé njé shtépie,
pérfshirjen aktive né politiké, studimin, punén, kujdesin
mjekésor e té tjera. Raporti i vitit 2010 pérfshinte 25
veprime konkrete gé kishin pér géllim lehtésimin e jetés
pér té gjithé qytetarét e Evropés.

Komisioni ka ndjekur kété deri né vitin 2013, me Raportin
e dyté té BE-sé pér Shtetésing, i cili paraget progresin e
arritur né zbatimin e kétyre 25 veprimeve.

PERMIRESIMET KONKRETE NE JETEN E QYTETAREVE:

« Lehtésimi i gqarkullimit té dokumenteve publike. Né prill
2013, Komisioni Evropian propozoi qé qytetarét dhe
bizneset nuk duhet té sigurojné meé versione “te
ligjshme” aq té kushtueshme ose pérkthime “té
certifikuara " té dokumenteve zyrtare kur, pér shembull,
regjistrojné njé shtépi apo kompani, kur martohen ose
kur kérkojné karté géndrimi. Hegja e kétyre kérkesave
do t'u kursejé gytetaréve dhe bizneseve né BE deri né
330 milioné €, pa llogaritur kursimin e kohés dhe
bezdiné gé u shkaktohe;.

- Hegja e burokracisé pér 3.5 milioné njeréz gé regjistrojné
njé makiné né njé vend tjetér té BE-sé ¢do vit. Kjo
rezultoi né kursime té sé paku 1.5 miliardé € né vit
pér bizneset, qytetarét dhe autoritetet pér regjistrim.

- Propozimi pér konsumatoré i zgjidhjeve té shpejta dhe
té lira té kontesteve té tyre me tregtarét né BE jashté
gjykatave, duke u mundésuar atyre qé té kursejné
rreth 22.5 miliardé € né vit né té gjithé Evropén.
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- Informimi i qytetaréve pér té drejtat e tyre té BE-sé me
ané té pikave informative né internet — “Evropa juaj”
dhe “Evropa Direkt”.

Né raportin e Shtetésisé 2013, Komisioni Evropian ka

propozuar veprime plotésuese pér té vazhduar me

sukseset e viteve té méparshme.

Ky raport i ri paraget 12 veprimet konkrete né gjashté
fusha kryesore.

- Hegja e pengesave pér punétorét dhe té trajnuarit né
vendet e tjera té BE-s§;

- Hegja e procedurave burokratike;

- Mbrojtja e personave mé té cénueshém;

« Eliminimi i barrierave pér blerje ndér-kufitare;

« Ofrimi i informacioneve mé té mira pér BE-né;

« Promovimi i pérfshirjes sé qytetaréve né demokraci.

Té 12 veprimet e reja gé kané pér géllim fugizimin e té

drejtave té qytetaréve té BE-sé jané:

1. Shqyrtimi i zgjerimit té eksportit té pérfitimeve nga
papunésia pér mé shumé se 3 muaj té obligueshém, pér
t'ua béré mé té lehté gqytetaréve qé té kérkojné njé vend
pune né njé vend tjetér té BE-sé.

2. Zhvillimi i njé kornize té cilésisé pér trajnimet dhe
modernizimin e shérbimeve evropiane té punésimit
(EURES).

3. Té punohet né zgjidhjet pér té hequr pengesat me té cilat
ballafagohen gytetarét e BE-sé né lidhje me dokumentet e
identifikimit dhe té géndrimit, gé léshohen nga shtetet
anétare, duke pérfshiré zhvillimin e dokumenteve opsionale
uniforme evropiane pér qytetarét.

4. Qytetaréve t'u leht&sohet lévizja ose veprimi pértej kufijve,
né meényré specifike né ballafagimin me grupe té
ndryshme té rrequllave tatimore dhe, né vecanti, pér té
shmangur tatimin e dyfishté.

5. Lehtésimi i njohjes sé certifikatave pér lévizjen e sigurt té
automjeteve, duke e béré mé té lehté dhe mé té sigurt pér
qytetarét udhétimin me makiné né njé vend tjetér té BE-sé.

6. Mbéshtetje né krijimin e njé karte invalidore, té njohur
reciprokisht né BE, pér té siguruar qasje té barabarté
brenda BE-sé pér pérfitime té caktuara (kryesisht né fushat
e transportit, turizmit, kulturés dhe rekreacionit).

7. Forcimi i té drejtave procedurale té personave té dyshuar
ose té akuzuar né procedura penale, duke marré parasysh
situatén specifike té fémijéve dhe gytetaréve né nevojé.

8. Rishikimi i Procedurés Evropiane pér Kérkesa té Vogla pér
té lehtésuar zgjidhjen e mosmarréveshjeve né lidhje me
blerjet né njé vend tjetér té BE-sé.

9. Hartimi i njé modeli pér shfagje né internet té kérkesave
kryesore pér té qartésuar dhe lehtésuar krahasimin me
informacione rreth produkteve digjitale.

10. Marrja e veprimeve pér té siguruar se administratat lokale
kané mjete pér té kuptuar plotésisht té drejtat pér lévizjen
e liré té qytetaréve té BE-sé.

11. Sigurimi i udhézimit té pérshtatshém pér pérdorues pér
uebfagen gendrore té Evropés, ashtu qé informatat se ku
té drejtohen pér té drejtat e tyre t'u béhen gytetaréve mé
té qarta dhe mé té lehta
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12. Komisioni do té:
- promovojé vetédijesimin e qytetaréve té BE-sé
pér té drejtat e tyre té shtetésisé né BE, me njé
doracak qé paraget kéto té drejta té BE-sé né njé
gjuhé té qarté dhe té thjeshtg;
- propozojé ményra konstruktive pér t'u mundésuar
qytetaréve té BE-sé qé jetojné né njé vend tjetér té
BE-sé té ruajné té drejtén e tyre pér té votuar né
zgjedhjet kombétare né vendin e tyre té origjinés;
- eksplorojé ményrat e forcimit dhe zhvillimit té
hapésirés publike evropiane, bazuar né strukturat
ekzistuese kombétare dhe evropiane, pér t'i dhéné
fund fragmentimit aktual té opinionit publik népér
kufijté kombétaré.

Raporti i BE-sé pér Shtetésiné 2013 ka pérbéré pjesén
kryesore té Vitit Evropian pér Qytetarét 2013. Ai éshté
bazuar né kontributet e qytetaréve gé jané mbledhur
pérmes konsultimit té gjeré publik, pérfshiré kétu njé
pyetésor né internet, anketat “Eurobarometer” mbi
shtetésiné e BE-sé dhe té drejtat zgjedhore, konferencat e
paléve té interesit me shoqériné civile dhe institucionet e
tjera, takimet me eksperté dhe té ashtuquajturat "Dialogé
té qytetaréve". Ai ka shérbyer pér t'i ushqyer debatet gjaté
gjithé Vitit Evropian té Qytetaréve, duke cuar drejt
zgjedhjeve evropiane né vitin 2014.

Bizneset

Shembujt e méposhtém qé pérfagésojné arritjet né
drejtésiné pér zhvillim tregojné se si kéto politika kané
pasur ndikim né pérmirésimin e jetés sé pérditshme té
bizneseve.

Bashképunimi gjygésor midis vendeve té BE-sé né
céshtjet civile dhe tregtare forcon ligjérisht trequn e
vetém té BE-sé. Legjislacioni aktual i BE-sé pércakton
rregullat e pérbashkéta té BE-sé pér juridiksionin né
céshtjet civile dhe tregtare dhe késhtu sgaron se cila
gjykaté éshté kompetente né kontestet ndérkufitare. Kjo
gjithashtu pérfshin rregullat e BE-sé gé vendosin se cili
ligji zbatohet né konteste té tilla dhe gé lehtésojné
zbatimin e njé vendimi té léshuar nga gjykatat né njé
vend tjetér té BE-sé. Qé nga viti 2015, reforma e
rregullave ekzistuese do t'u kursejé kohé dhe para
bizneseve - sidomos ndérmarrjeve té vogla dhe té
mesme - meqé ¢do vendim i marré né njé vend té
BE-sé do té njihet automatikisht dhe do té zbatohet né
cdo vend tjetér té BE-sé.

Njé kompani me seli né Francé bén njé kontraté
ndértimi me njé kompani me seli né Poloni, né té cilén
gjykatat e Varshavés pércaktohen si kompetente gé té
merren me ¢do mosmarréveshje gé lind né lidhje me
kontratén e tyre. Rregullat e BE-sé sigurojné qé té
respektohet vendimi i gjykatés té Varshavés, edhe né
qofté se, pér shembull, ndértesa duhet té ndértohet né
Paris; dhe qé vendimi i marré nga gjykata polake do té
njihet automatikisht dhe do té zbatohet kudo né BE, duke
pérfshiré edhe Francén.



DREJTESIA, TE DREJTAT THEMELORE DHE

Pér té mundésuar funksionimin normal té tregut té vetém,
procedurat evropiane lehtésojné rimékémbjen e borxhit
ndér-kufitar. Urdhri Evropian pér Pagesa mbulon kérkesat
monetare ndér-kufitare, civile dhe tregtare, thjeshton
procedurat dhe pérshpejton procesin duke reduktuar kostot e
procesit gjygésor. Urdhri Evropian pér Pagesa njihet dhe
zbatohet né té gjitha vendet e Bashkimit Evropian (BE), me
pérjashtim té Danimarkés, pa nevojén e njé deklarate té
zbatueshmeérisé.

Njé bastore austriake ka punuar me njé kompani italiane qé
ka mbledhur baste nga zyrat lokale té basteve italiane dhe
ka dérguar té holla te kompania austriake. Kur marrédhénies
kontraktuale i erdhi fundi, kompania austriake kuptoi se
kompania italiane i kishte ende borxh njé shumé té madhe té
hollash. Kompania austriake u paraqit para gjykatés
austriake dhe brenda disa muajsh fitoi Urdhrin Evropian pér
Pagesa, i cili u njoh automatikisht dhe u zbatua né Itali.

Rregullat e BE-sé pér praktikat e padrejta tregtare kané pér
géllim té sigurojné, promovojné dhe mbrojné konkurrencén e
ndershme. Legjislacioni i BE-sé siguron gé konsumatorét té
mos mashtrohen apo té ekspozohen ndaj marketingut
agresiv dhe qé ¢do kérkesé e béré nga tregtarét né BE té jeté
e qarté, e sakté dhe e vértetuar. Rregullat sjellin harmonizim
dhe njohje reciproke né mes té shteteve, duke mposhtur
barrierat e tregut té brendshém. Bizneset jané né gjendje té
reklamojné produktet e tregut dhe shérbimet te té gjithé
konsumatorét né BE, né té njéjtén ményreé si te klientét e tyre
vendoré.

Sé fundi, rrequllat e BE-sé pér pamundési pér té paguar ndér
kufij té ndryshém jané modernizuar, me géllim té lehtésimit
té bizneseve té shqgetésuara, qé jané aktive né shtetet e
ndryshme anétare té BE-sé. Né vitin 2014, Komisioni
Evropian rekomandoi gé shtetet anétare té BE-sé té
reformojné ligjet e tyre kombétare pér pamundési pagese,
pér té lejuar gé njé biznes té adresojé véshtirésité e tij
financiare né njé fazé té hershme dhe té reduktojé periudhat
e lirimit nga borxhi pér sipérmarrésit e falimentuar, duke
promovuar késhtu dhénien e shanseve té dyta. Komisioni
gjithashtu mbéshtet iniciativat vullnetare gé promovojné
menaxhimin e diversitetit né biznese, né vecanti statutet e
diversitetit. Njé statut i diversitetit éshté njé dokument i
shkurtér i nénshkruar vullnetarisht nga njé kompani ose
institucion publik. Ai pérshkruan masat qé do té ndérmerren
pér té nxitur diversitetin dhe mundésité e barabarta né
vendin e punés, pavarésisht racés ose pérkatésisé etnike,
orientimit seksual, gjinisé, moshés, aftésisé sé kufizuar dhe
fesé. Mbi 7 100 kompani, duke pérfshiré ndérmarrjet,
organet publike, 0JQ-té dhe duke mbuluar mbi 13.6 milioné
punétoré, kané nénshkruar 13 statute kombétare té
diversitetit té krijuara né té gjithé BE-né deri mé tani.

Né vitin 2014 u miratua njé direktivé mbi zbulimin e
informacionit jo-financiar dhe té diversitetit nga kompanité e
caktuara dhe grupet e médha. Kompanité e interesuara do té
duhet té japin informacione shpjeguese mbi politikat, rreziget
dhe rezultatet né lidhje me ¢éshtjet mjedisore, aspektet
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pér t'u mundésuar kompanive qé té té zhvillohen.

sociale dhe té ndérlidhura me punétorg, respektimin e té
drejtave té njeriut, anti-korrupsionin dhe ¢éshtjet e
mitmarrjes, dhe diversitetin né bordin e tyre té drejtoréve.
Kéto rregulla té reja do té zbatohen vetém pér disa kompani
té médha me mé shumé se 500 punétoré.

Njé kompani e vogél me seli né Irlandé éshté e specializuar
né produkte natyrore té mirégenies, té cilat jané
vecanérisht té shquara pér turistét francezé dhe gjermané.
Kéta turisté shpesh kérkojné mé shumé produkte gé t'u
dérgohen me posté. Drejtori donte té reklamonte dhe
shiste produktet e tij direkt né Francé dhe Gjermani,
ndoshta duke zhvilluar uebfagen e tij, por duke mos gené i
njohur me ligjet kombétare né kéto vende, ai ishte i
shgetésuar pér problemet e mundshme ligjore. Né sajé té
rregullave té BE-sg, bizneset e té gjitha madhésive jané né
gjendje té shpenzojné mé pak pér késhilla ligjore lidhur me
ményrén e té genit né pérputhje me rregullat jo té njohura
pér reklamim dhe marketing, dhe jané né gjendje té
tregtojné prodhimet e tyre né mbaré Evropén.

Pérmirésimi i jetés sé qytetaréve Romé
né Evropé

Romét — minoriteti mé i madh etnik né Evropé — ka gené
pjesé e Evropés me shekuj, mirépo shpesh éshté
ballafaquar me paragjykim, jotolerancé, diskriminim dhe
pérjashtim.

Qytetarét Romé jetojné né Evropé né kushte shumé mé té
kéqija socio-ekonomike se sa popullsia e gjeré, pér
shembull:

- vetém 42% e fémijéve Romé pérfundojné shkollén fillore,
krahasuar me njé mesatare té BE-sé prej 97,5%;

- ata pérballen me shkallé mé té ulét té punésimit dhe me
shkallé mé té larté té diskriminimit;

- ata shpesh nuk kané gasje né shérbimet themelore, té
tilla si ujé apo energji elektrike;

- jetégjatésia pér Romét éshté 10 vjet mé e ulét se sa
mesatarja e BE-sé.

Vendet e BE-sé dhe institucionet evropiane kané
pérgjegjési té pérbashkét pér té pérmirésuar pérfshirjen
sociale dhe integrimin e Roméve, pérmes shfrytézimit té té
gjitha instrumenteve dhe politikave pér té cilat ata jané
pérgjegjés. Qé nga viti 2011, njé Kornizé e BE-sé pér
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strategjité e integrimit té Roméve, e cila éshté né fuqi
deri né vitin 2020, ofron ndihmé pér shtetet anétare pér
té béré njé ndryshim konkret né jetén e popullit Rom.
Cdo vit, Komisioni monitoron progresin e arritur né
implementimin e té gjitha strategjive kombétare pér
integrimin e Roméve, té cilat strategji jané miratuar né
kuadér té késaj Kornize.

Pér mé tepér, né dhjetor 2013, té gjitha vendet anétare
té BE-sé jané zotuar né njé rekomandim té Késhillit pér
té ndérmarré masa efektive pér integrimin e Roméve,
me géllim té pérshpejtimit té ndryshimeve né situatén e
Romeéve. Kéto masa pérfshijné masa té politikave né
arsim, punésim, gasje né kujdesin shéndetésor dhe
strehim, por edhe masa né fushat e mosi-diskriminimit,
mbrojtjes sé fémijéve dhe grave Rome, fugizimit té
aktoréve vendoré dhe bashképunimit transnacional. Ky
rekomandim shton njé instrument té ri né aspektin
juridik dhe politik, por mé e réndésishmja, ai pérfagéson
njé angazhim politik té forté dhe unanim nga shtetet
anétare pér té béré mé shumé dhe pér té béré pérpjekje
meé té mira pér té arritur pérmirésime reale.

Vlerésimi i Komisionit pér Progresin 2014 té gjendjes sé
Roméve ka konfirmuar nevojén pér pérpjekje té
métejshme té géndrueshme pér té sjellé ndryshime né
njé shkallé mé té gjeré. Sfidat kryesore gé mbizotérojé
jané ndarja e vazhdueshme e fémijéve Romé né shkolla
[ klasa té vecanta, mungesa e masave sistematike pér
té rritur pjesémarrjen e Roméve né tregun e punés,
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mungesa e mbulimit shéndetésor themelor pér té gjithé
né shumé shtete anétare té BE-sé&, dhe getoizimi né
qytete ose ndarja né zonat rurale. Pér t'iu pérgjigjur
kétyre sfidave, politikat e zakonshme duhet gjithashtu
té jené mé pérfshirése dhe mé té pérgjegjshme ndaj
nevojave té Roméve.

Né Samitin Evropian té Roméve, qé éshté mbajtur né
prill 2014 né Bruksel, vendimmarrésit mé té larté
vendoré dhe té BE-sé jané pajtuar qé autoritetet lokale
dhe rajonale luajné gjithashtu njé rol té réndésishém né
integrimin e Roméve dhe kané paragitur nevojén pér
fugizimin e kapacitetit né autoriteteve lokale dhe
rajonale.

Fuqizimi i akteréve lokalé si dhe i Pikave Kontaktuese
vendore té Roméve éshté njé parakusht i nevojshém pér
suksesin e strategjive pér integrimin e Roméve né
shtetet anétare té BE-sé.
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Pérfitimet e integrimit

Romét pérfagésojné njé pjesé né rritje té popullsisé né
moshé pune, me njé moshé mesatare prej 25 vjec,
krahasuar me mesataren e BE-sé 40 vjec. Kérkimet e
Bankés Botérore sugjerojné se integrimi i ploté i
Roméve mund té sjellé pérfitime ekonomike prej rreth
0.5 miliardé € né vit duke pérmirésuar produktivitetin,
duke zvogéluar faturat e mirégenies dhe duke rritur
faturat tatimore.
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Véshtrim: fuqizimi i qytetaréve dhe

promovimi i zhvillimit

Pérmirésimi i jetés sé pérditshme té qytetaréve té BE-sé
éshté njé proces i vazhdueshém. Né "Raportet e saj té
Shtetésisé", BE-ja pércakton veprimet konkrete gé synojné
hegjen e pengesave té mbetura né njé zoné evropiane té
drejtésisé. Njé treg i vetém pér qytetarét duhet té trajtojé
pengesat e panevojshme burokratike pér lévizjen e liré.
Pér kété géllim, BE-ja ka propozuar, pér shembull,
lehtésimin e procedurave pér garkullimin e dokumenteve
té gjendjes civile pérmes kufijve. BE-ja do té forcojé mé
tej té drejtat e personave té dyshuar apo té akuzuar.
BE-ja i kushton vémendje té vecanté grupeve mé té
cenueshme né shogéri dhe do té mbéshtesé vendet e
BE-sé né pérpjekjet e tyre pér té rritur integrimin social
dhe ekonomik t& Roméve.

Besimi i konsumatorit éshté celési pér rritjen e kérkesés
dhe rimékémbjen e zhvillimit. Strategjia e pérgjithshme e
Komisionit pér konsumatoré, ashtu sic éshté mishéruar né
Agjendén Evropiane té Konsumatorit, tregon se si té
drejtat e konsumatoréve ndihmojné né ruajtjen e kétij
besimi. Pérderisa inkurajohen konsumatorét dhe bizneset

pér té pérfituar nga zhvillimet mé té fundit né botén
digjitale, BE-ja do té sigurojé qé t& mbrohen té dhénat
personale né internet. Reforma e legjislacionit pér
mbrojtjen e té dhénave do té heqgé barrén e bizneseve
dhe do té reduktojé burokraciné pér ndérmarrjet, duke u
larguar nga "mozaiku" aktual ligjore dhe duke ofruar njé
pérmbledhje té garté té rrequllave ligjore. BE-ja kérkon té
pérmirésojé mé tej kushtet pér biznes duke propozuar njé
instrument pér zgjidhjen alternative té kontesteve né mes
té kompanive, duke ju drejtuar reklamave krahasuese
mashtruese dhe té pandershme, dhe duke modernizuar
legjislacionin pér pamundési pagese. BE-ja propozon qé té
pérmirésojé kthimin efektiv té aseteve kriminale, pér té
forcuar sanksionet kundér falsifikimit té euros, dhe pér té
mbrojtur interesat financiare té BE-sé pérmes ligjit penal.
Zyra e ardhshme e Prokurorit Publik Evropian do té
zhvillojé hetime dhe ndjekje penale efektive dhe efikase
né té gjithé BE-né né ményré qé mashtrimi ndaj buxhetit
té BE t&é mos mbetet pa u ndéshkuar. Duke vazhduar
pérpjekjet e saj pér té luftuar trafikimin e drogés, BE-ja do
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té pércaktojé se cfaré pérbén vepér penale dhe se cfaré
ndéshkimesh pérbén ajo, derisa do té adresojé edhe
zhvillimin e shpejté té substancave té reja psiko-aktive.

Forcimi i ligjit té BE-sé pér té trajtuar diskriminimin dhe
pér té siguruar se ai zbatohet né ményreé efektive né té
gjitha vendet e BE éshté njé objektiv kryesore pér BE-né.
BE-ja éshté e angazhuar pér t'u dhéné té gjithéve njé té
drejté té miréfillté pér té pérfituar plotésisht nga trequ i
vetém, duke jetuar dhe duke punuar té liré nga
diskriminimi pér shkak té gjinisé, racés apo pérkatésisé
etnike, fesé ose besimit, aftésisé sé kufizuar, moshés dhe
orientimit seksual. Prandaj, njé prej prioriteteve né vitet e
ardhshme do té jeté miratimi i propozimit pér mbrojtje
mé té miré kundér diskriminimit pér shkak té aftésisé sé
kufizuar, moshés, fesé apo besimit dhe orientimit seksual
jashté fushés sé punésimit dhe profesionit. PEr mé tepér,
BE-ja pérpiget qé té zvogélojé dallimin né paga bazuar né
aspektin gjinor dhe - nga njé tjetér propozim pér miratim
- Q& té rrisé pjesémarrjen e grave né bordet e kompanive
té listuara, pér té ndihmuar thyerjen e barrierés
diskriminuese gé i pengon graté té tregojné potencialin e
tyre profesional.

Nése gytetarét dhe bizneset do té shfrytézojné plotésisht
tregun e vetém té BE-sé&, ata do té kené nevojé pér
qasjemé té lehté né drejtési, me kushte té barabarta né
té gjitha vendet. Rregullat pér gjithé BE-né jané té
nevojshme. Por, vendet e BE-sé inkurajohen gjithashtu qé
t'i béjné sistemet e tyre gjygésore mé efikase dhe té
zbatojné reformat e nevojshme gjygésore, si pjesé e
programeve té tyre té rimékémbjes ekonomike, duke
kontribuuar késhtu né politikén e drejtésisé pér zhvillim.

Pavarésia e sistemit té drejtésisé dhe respektimi i
sundimit té ligjit jané dy nga vlerat themelore mbi té cilat
éshté ndértuar Bashkimi Evropian. Sundimi i ligjit dhe
pavarésia e gjygésorit jané thelbi i BE-sé&, dhe duhet té
respektohen né té gjitha 28 shtetet anétare té BE-sé.
Zona evropiane e drejtésisé éshté ndértuar mbi njohjen e
ndérsjellé dhe besimin reciprok. Pér té funksionuar si¢

Njé prej prioriteteve té BE-sé éshté fugizimi i té drejtave té
gytetaréve.
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duhet, zona evropiane e drejtésisé ka nevojé pér besim:
besim né sistemet gjyqésore té njéri-tjetrit dhe besim né
autoritetet gjygésore. Njé sistem efikas dhe i besuar i
drejtésisé do té sjellé njé dividendé ekonomike.

Besimi se sundimi i ligjit mbizotéron nénkupton besimin
pér té investuar né até ekonomi. Né kontekstin e
monitorimit gjashté-palésh né Evropé, “Semestri
Evropian”, Komisioni Evropian tashmé ka shumé
instrumente pér té matur dhe pér té krahasuar zhvillimet
ekonomike dhe sociale né njé shtet anétar té BE-sé, ose
pér té vlerésuar efikasitetin e administratés publike.

Qé nga viti 2014, BE-ja ka zhvilluar njé mjet té ri - "Tabela
e BE-sé pér Rezultatet né Drejtési" - pér té promovuar
sistemet efektive té drejtésisé né Bashkimin Evropian dhe
né kété ményré pér té pérforcuar rritjen ekonomike.
Tabela e BE-sé pér Rezultatet né Drejtési ofron té dhéna
objektive, té besueshme dhe té krahasueshme mbi
funksionimin e sistemeve té drejtésisé né 28 shtetet
anétare té BE-sé. Pérmirésimi i cilésisé, pavarésia dhe
efikasiteti i sistemeve gjygésore tashmé jané pjesé e
procesit té koordinimit té politikave ekonomike té BE-sé
né kuadér té Semestrit Evropian, i cili ka pér géllim
hedhjen e themeleve pér njé rimékémbje té zhvillimit dhe
krijim té vendeve té punés.

Tabela e BE-sé pér Rezultatet né Drejtési 2014 mbledh sé
bashku té dhéna nga burime té ndryshme. Shumica e té
dhénave sasiore jané dhéné nga Késhilli i Komisionit té
Evropés pér Vlerésimin e Efikasitetit té Drejtésisé (CEPEJ),
i cili mbledh té dhénat nga shtetet anétare té BE-sé.
Tabela e BE-sé pér Rezultatet né Drejtési 2014 gjithashtu
paraget rezultatin e dy studimeve pilote, té cilat japin té
dhéna mé té hollésishme pér kohézgjatjen e procedurave
gjygésore né lidhje me ligjin pér konkurrencé dhe té
drejtén e konsumatorit, e shprehur né dité mesatare.

Té gjeturat kryesore té Tabelé&s sé BE-sé pér Rezultatet né
Drejtési 2014 kané treguar se:

- Disa shtete anétare vazhdojné té pérballen me sfida té
vecanta né lidhje me efikasitetin e sistemeve té tyre té
drejtésisé. Procedurat e gjata té shkallés sé paré, sé
bashku me numrin e vogél té rasteve té zgjidhura apo
numrin e madh té |[éndéve té pazgjidhura, theksojné
nevojén pér pérmirésime té métejshme. Ndérsa
reformat ambicioze jané miratuar kohét e fundit né
shtetet anétare té caktuara (pér shembull né Portugali),
efektet e tyre ende nuk mund té reflektohen né Tabelén
e Rezultateve, meqé té dhénat jané kryesisht nga viti
2012.

- Disponueshmeéria e mjeteve té teknologjisé sé
informacionit dhe komunikimit (TIK) pér gjykatat éshté
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rritur,megjithaté ka ende vend pér progres té
métejshém, né ményré té vecanté né krijimin mé té
lehté té kontakteve né mes té gjykatave dhe gytetaréve.

- Mekanizmat alternativé pér zgjidhjen e kontesteve jané

tani né dispozicion né pothuajse té gjitha shtetet
anétare, ndérsa monitorimi dhe vlerésimi i aktiviteteve
té gjykatave ekziston né shumicén e shteteve anétare

- Gati né njé té tretén e shteteve anétare té BE-sé shkalla

e pjesémarrjes sé gjyqgtaréve né aktivitete té
vazhdueshme té trajnimit pér ligjin e BE-sé éshté mbi
50%. Trajnimi i gjygtaréve dhe zyrtaréve ligjoré dhe
mjeteve TIK jané thelbésore pér funksionimin efektiv té
njé zone evropiane té drejtésisé, té bazuar né besimin e
ndérsjellé.

- Né disa shtete anétare, perceptimi i pavarésisé éshté

pérmirésuar, ndérsa né disa shtete té tjera anétare ai
éshté pérkeqgésuar.

Pér mé shumeé, vizitoni

BASHKIMI EVROPIAN SQARON

Tabela e BE-sé pér Rezultatet né Drejtési kontribuon né
Semestrin Evropian duke ndihmuar né identifikimin e
¢éshtjeve té drejtésisé gé meritojné vémendje té vecanté.
Bashké me vlerésimin specifik té situatés né shtetet
anétare, tabela e BE-sé pér Rezultatet né Drejtési 2014
ka kontribuar né adresimin e rekomandimeve specifike
sipas vendeve né fushén e drejtésisé pér 12 shtetet
anétare (Bullgari, Irlandé, Spanjé, Kroaci, Itali, Letoni,
Hungari, Malté, Poloni, Rumani, Slloveni dhe Sllovaki.).
Kéto rekomandime u miratuan nga Késhilli Evropian né
korrik 2014. Si njé hap tjetér, shtetet anétare duhet té
zbatojné kété udhézim té politikave, si pjesé e pérpjekjeve
té tyre pér té rritur zhvillimin gjithépérfshirés dhe té
géndrueshém. Komisioni do té raportojé mbi progresin e
arritur né zbatim né vitin 2015.

Informata gjithépérfshirése dhe té pérditésuara pér té gjitha politikat e drejtésisé né: http://ec.europa.eu/justice

Né Facebook: http://www.facebook.com/EUJustice
Na ndigni né Twitter: http://twitter.com/EU_Justice

Informatia pér sistemet e drejtésisé dhe pérmirésimin e qasjes né drejtési kudo né BE, né 23 gjuhé:

http://www.e-justice.eu

Informata dhe detaje kontaktuese pér konsullatat dhe ambasadat e shteteve té BE-sé né shtetet jashté

BE-sé: http://ec.europa.eu/consularprotection

Ndihmé dhe késhilla pér qytetarét e BE-sé dhe familjet e tyre lidhur me udhétimin, punén dhe
pensionimin, arsimin, shéndetésing, formalitetet e banimit, automjetet etj. né: http://europa.eu/youreurope/

citizens/index_en.htm

Udhézues praktik pér té béré biznes né Evropé: http://europa.eu/youreurope/business/index_en.htm
Uebfagja pér té drejtat e fémijéve pér fémijé dhe té rinj; e cila pérmban lojéra, filma vizatimoré, video
dhe artikuj té shkurtér pér t'u ndihmuar atyre qé té mésojné mé shumé pér té drejtat e tyre dhe ményrén
se si BE-ja ndihmon né mbrojtjen e kétyre té drejtave: http://ec.europa.eu/0-18

Pyetje pér Bashkimin Evropian?

Linja telefonike Evropa Direkt: 00 8006789 10 11

http://europedirect.europa.eu

m Zyra e Botimeve té Bashkimit Evropian
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